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13% 15% 17% 19% 21%

34%

租车 机票 火车 度假 酒店 公寓

移动订单成交 %, 旅游产品
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54

52%Q4 2014

智能手机

#2 趋势二 手机端逐步蚕食平板份额

53%

Q1 2015

Q2 2015

平板

54

%

手机 VS. 平板, 移动订单成交 %
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智能手机 – 首选设备
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手机 VS. 平板, 移动订单成交 %，国家
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美国 - iPhone 领先于 Android

Copyright © 2014 Criteo

iPhone Android

61%

66%Q2 2015

Q1 2015

61%Q4 2014

iPhone VS. Android, 移动订单成交 %
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全球范围 – Android 订单占比仍高于 iPhone
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Countries where Android is majority share

iPhone VS. Android, 移动订单成交 %，国家
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App 成交订单逐步增加，占据近半份额

47 42

零售 旅游

Apps 移动浏览器

* Retailers that have over 25% of eCommerce transactions on mobile.  Of those mobile transactions, more than 10% are from mobile apps and the rest from mobile browsers.

Apps VS. 移动浏览器, 移动订单成交 %
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APP 转换效果最佳

移动浏览器 App

零售 旅游

移动浏览器 AppPC PC

1.7x

1.7x

1.7x

1.2x

* Retailers that have over 25% of eCommerce transactions on mobile.  Of those mobile transactions, more than 10% are from mobile apps and the rest from mobile browsers.

移动浏览器 VS. PC VS. APP, 购买率
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# 趋势三 移动网站的优化效果显著

未优化的网站 简单优化的网站
专为移动优

化的网站



Copyright © 2015 Criteo

购买率和优化程度直接相关

未优化 简单优化 专门优化

1.6%

2.9%

3.4%

Conversion Rate = (No. of Sales) / (No. of Users) 
Users include those with more than a single event on the websites.
Each time a visitor sees a web page, adds a product to the basket, or makes an online payment, etc., it is counted as an 
event. 

4.0%

0.0%

各种移动网站的转换率
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Conversion Rate = (No. of Sales) / (No. of Users) 
Users include those with more than a single event on the websites.
Each time a visitor sees a web page, adds a product to the basket, or makes an online payment, etc., it is counted as an 
event. 

优化网站的转换率领先于各个转换过程

转换率

3.4%

专门优化网站

产品浏览率

2.9%

购物车率

12.0%

购买率

9.5%

x 1.3

x 1.5

x 1.1

x 2.1
转换率

1.6%

未优化网站

产品浏览率

2.3%

购物车率

8.2%

购买率

8.4%
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趋势四 – 跨屏是下一个挑战，但也是机遇

第一天

Jill 在办公室

通过多台设备和供货商互动.，并完成一个在线购买的过程

第二天

Jill 在家

第三天

Jill 在牙科诊所完成下单
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40% 的在线定单包含跨屏行为*

41%

% 用户在购买前使用过其他设备:用户购买于:

37%

43%

智能手机

PC

平板

* Where the consumer has more than one device. Based on Criteo’s cross device product providing exact matches of users across multiple devices.

美国，包含跨屏行为的下单 %
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28%的用户首选设备并非完成购买的设备

33%

29%

首选设备 完成购买的设备

26%

智能手机

PC

平板

or

or

or

* Where the consumer has more than one device. Based on Criteo’s cross device product providing exact matches of users across multiple devices.

美国，在非第一设备上定单 %
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#1 趋势一 移动化大潮不可阻挡! 

#2 趋势二 手机 VS 平板；iPhone VS Android；

APP VS 移动浏览器

#3 趋势三 移动网站的优化效果显著

#4 趋势四 跨屏是下一个挑战，但也是机遇
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案例分析 - 意大利 “高铁中的法拉利”

APP PC 移动浏览器
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案例分析 - 意大利 “高铁中的法拉利”

- 移动覆盖结合跨屏使 ROI 增长 +50%

- 同时整体订单不仅没有降低，还出现增长
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